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L PREPARA'T

1. CONDICIONS GENERALS

Els presents termes i condicions generals d’(s regulen la utilitzacié per I'usuari i els serveis oferts per ' Académia PREPARA'T.

La direccid i titularitat de I'’Académia PREPARA'T és de DANIEL SERRANO SANCHEZ amb NIF 40.360.891P domicili a PI. Poeta Marquina, 5, ler-
2a de 17002 Girona.

La utilitzacid dels serveis de I'’Acadeémia PREPARA'T, aixi com I'adquisicié i/o contractacié de qualsevol producte o servei on-line, implicara la
prévia acceptacio de les presents CONDICIONS GENERALS DE CONTRACTACIO. .

La vigéncia dels drets i obligacions recollits en les presents Condicions Generals de Contractacid substituira amb posterioritat a I'execucié del
contracte. Tota clausula aqui inclosa sera considerada per tant, com Condicié General de Contractacié de I'Académia PREPARA'T expressament
acceptada per ALUMNE. Tot aixd amb independéncia de les condicions que en el servei i/o producte contractat per 'ALUMNE s’estableixin i
puguin ser d’aplicacid.

Les presents Condicions Generals de Contractacié no es podran modificar, excepte en el cas que la modificacié hagués estat expressament
acceptada per '’Académia PREPARA'T.

L'ALUMNE estara d’acord amb el preu dels productes i servais adquirits des del moment en que formalitzi el contracte, d’acord amb les tarifes
vigents en cada moment.

AMBIT OBJECTIU | NORMATIU:

Les presents Condicions Generals de Contractacié tenen per objecte la regulacié de tota relacié juridica que tingui el seu origen en la
contractacié dels serveis o adquisicié dels productes posats a disposicié dels seus clients per 'Académia PREPARA'T, entenent-se que FALUMNE
les accepta des del moment en que es porti a terme la utilitzacié de qualsevol servei o adquisicié de qualsevol servei o producte ofert per
I’Académia PREPARA'T, sense perjudici de la normativa-aplicable i condicions particulars que s’estableixin i siguin d’aplicacid en virtut de la
naturalesa dels mateixos, que es posaran a disposicié dels ALUMNES amb caracter previ a la formalitzacié de 'esmentada contractacid.

Les presents Condicions Generals de Contractacié estaran subjectes al que estableix la Llei 7/1998 de 13 d’abril i el RDL 1/2007 de 16 de
novembre del Text Refds de la Llei General per a la Defensa dels Consumidors i usuaris, aixi com al Llei 7/1996 de 15 de gener d’ordenacié del
Comerg Minorista. També s’aplicara la Llei 3/2018 de 5 de desembre de Proteccié de Dades de Caracter Personal i Garanties dels Drets Digitals.
La present normativa s’aplicara a les clausules de condicions generals que formin part de contracte subscrits a la legislacié espanyola.

PROCEDIMENT DE REGISTRE DE L’ALUMNE | TRACTAMENT DE DADES DE CARACTER PERSONAL

Per a qualsevol adquisici6 o contractacié dels productes o serveis oferts per 'académia PREPARA’T sera imprescindible completar el registre
com a ALUMNE, el que implica la plena i expressa acceptacié de les Condicions Generals de Contractacid.

PREPARA'T garanteix de conformitat amb la Llei 3/2018 de 5 de desembre de Proteccid de Dades de Caracter Personal i Garanties de Drets
Digitals, que les dades obtingudes a través del procediment de registre seran automatitzades i tractades amb la maxima confidencialitat.
L’ALUMNE té reconeguts i podra exercitar en qualsevol moment els seus drets d’accés; rectificacié, cancel-lacié o oposicié de conformitat al la
Llei de Proteccié de Dades, enviant un correu electronic a la seglient direccié: info@preparat.cat

CONTRACTACIO DELS PRODUCTES | SERVEIS OFERTS PER PREPARA'T

L’Académia PREPARA'T garanteix a ’ALUMNE [a formalitzacié dels productes i/o serveis adquirits o contractats pel preu fixat en el moment
d’efectuar-se el pagament. Per la seva banda, 'ALUMNE garanteix que totes les dades facilitades, tan a efectes identificatius com per al
pagament, sén vertaders. Aixi mateix, garanteix que és el titular legitim del mitja de pagament utilitzat, o que compta de poder bastantejat en
cas de ser formalitzat el pagament en nom de persona juridica. Mitjangant el pagament de I'import senyalat per a la adquisicid del producte o
servei, ' ALUMNE es compromet a utilitzar el mateix en tot moment conforme a la normativa vigent, aixi com a les presents Condicions Generals.
No obstant, 'Académia PREPARA'T es reserva el dret de denegar la formalitzacié de I'esmentat contracte en el cas de considerar que I'ALUMNE
esta incomplint algun dels aspectes anteriors, procedint en el seu cas, sempre i quan sigui pertinent no haver-se fet efactiva I'adquisicié del
producte o servei, la devolucid de I'import abonat.

Els productes i serveis posats a disposicié de ’ALUMNE no tindran caricter vinculant fins el moment en que el client formalitzi la seva comanda,
quedant des de llavors ambdues parts vinculades a I'aplicacié de les presents Condicions Generals de Contractacid.

L'ALUMNE esta d’acord amb el preu dels productes i/o serveis adquirits des del moment en que formalitzi el contracte, d’acord amb les tarifes
vigents a cada moment. Els preus es mostraran sempre en EUROS.

FORMA DE PAGAMENT
La forma de pagament que s’acceptara seran de les formes seglients:

= Transferéncia bancaria al nimero de compte: £S36.0019.0047.5740.1004.0564
- Rebut bancari amb venciment a la vista

DRET DE DESISTIMENT
PREPARA'T i L'ALUMNE, tenen reconeguda la facultat de resoldre el Contracte en cas d'incompliment de les obligacions de Ialtra part i
reconegut en 'article 1124 del Codi Civil. Aixi mateix 'ALUMNE pot exercir el dret de desistiment en el termini maxim de 14 dies naturals que
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L PREPARA'T

preveu el Real Decret Legislatiu 1/2007 modificat per la Llei 3/2014 e 29 de marg. Per a exercir el dret de desistiment ' ALUMNE podra enviar
a PREPARA'T el document de desistiment per tal que 'empresa procedeix a la devolucié de I'import, si s’escau.

Aixi mateix, s'informa que el dret de desistiment no sera aplicable en els cursos que ja s’hagin iniciat. En virtut de 'anterior, el consumidor i
alumne reconeix expressament que una vegada el contracte hagi comengat la seva execucio, haura perdut tot dret de desistiment.

OBLIGACIONS DE 'ACADEMIA PREPARA’T
L’empresa es compromet a mantenir en funcionament ininterrompudament el servei, excepte en casos de forga major o per causes alienes a

la voluntat i/o al control de PREPARA'T.

OBLIGACIONS DE L'ALUMNE

Com a contraprestacié pel serveii/o entrega del producte, 'ALUMNE, estara obligat a satisfer el preu en Vimport forma de pagament notificat
per PREPARA'T i acceptat per FALUMNE en el procés de registre o identificacio.

En el cas d’impagament per TALUMNE de qualsevol de les quantitat degudes a PREPARA'T com a contraprestacio pel servei o adquisicid de
producte, PREPARA'T es reserva el dret a suspendre temporalment el mateix 0 a no entregar el producte. Transcorreguts TRENTA (30) DIES des
de la suspensid del servei o de 'entrega del producte per aquesta causa sense que I ALUMNE no hagi satisfet les quantitats degudes, PREPARA'T
podra suspendre el servei/entrega definitivament, donant per finalitzat el contracte amb 'ALUMNE per causa imputable al mateix i reservant-
se I'exercici de totes les accions legals pertinents pera la recuperacié de les quantitat degudes.

L’ALUMNE, es compromet a seguir les indicacions del personal de PREPARA'T i a seguir un comportament adequat de respecte cap a les
instal-lacions, el personal i la resta d’alumnes.

En cas de que I'alumne no atengui el pagament acordat, es procedira a la seva reclamacié juntament amb les despeses que aquest fet ocasioni.

PROPIETAT INTEL-LECTUAL DELS CURSOS | PRODUCTES

PREPARA'T autoritza a ALUMNE la utilitzacié normal, no exclusiva i de bona fe dels cursos i dels productes adquirits, sense que en cap cas
pugui extreure o reutilitzar la totalitat o una part substancial del contingut d’aquests, avaluada quantitativa o qualitativament, ni extreure 0
reutilitzar parts del contingut, sempre que, per la seva naturalesa, es considerin contraris a una utilitzacié perjudicial per PREPARA'T.
PREPARA'T no autoritza I'Gs dels textos que s'inclouen en els cursos per altres fins que no siguin exclusivament I'estudi per part de FALUMNE.
PREPARA'T no concedeix cap llicéncia o autoritzacié d’Gis de cap classe sobre els seus drets de propietat intel-lectual i de propietat industrial.
PREPARA'T entregara el temari del curs a mida que avancin les classes.

RESPONSABILITAT
Pel que respecta a la limitacié de responsabilitat, queda expressament establert que la responsabilitat de I’ Académia PREPARA'T davant

qualsevol reclamacid sentendra en qualsevol cas, limitada a la restitucié de I'import de la suma pagada per ALUMNE per a I'adquisicié del
producte o servei. En aquest cas, Académia PREPARA’T no assumira cap responsabilitat per danys indirectes, i en particular per cap pérdua,
dany, reclamacié, responsabilitat, despensa, penalitat, dany emergent, lucre cessant o cap altre concepte que s'hagi produit.

INTEGRITAT | NUL.LITAT PARCIAL DEL CONTRACTE

Les presents Condicions Generals de Contractacid constitueixen el contracte complet entre les parts sense que existeixin termes, condicions i
obligacions addicionals en relacié amb el seu objectiu que no estiguin establertes en aquest document, sense perjudici del que s’ha disposat
en quan a modificacions en les clausules anteriors. Les Condicions aqui establertes es destinen a regular I'adquisicié i venda amb caracter
genéric, sense perjudici de Pexistencia de les condicions particulars que s’estableixin i siguin d’aplicacié al producte particular contractat pel
client.

FULLS DE RECLAMACIO
Tal com preveu la Llei, es posa a disposicié dels ALUMNES, al domicili de 'Académia PREPARA'T, fulls de reclamacié oficials segons el model

estipulat per la Generalitat de Catalunya.

GARANTIES

De conformitat amb el Real Decret Legislatiu 1/2007 de 16 de novembre que aprova el Text de la Llei General per a la Defensa dels Consumidors
i Usuaris, '’Academia PREPARA'T s'obliga a entregar a I’ ALUMNE els productes i serveis que siguin conformes amb el contracte i a respondre de
qualsevol falta de conformitat, tenint dret el consumidor a la reparacié del seu producte o serveis, a la seva substitucid, a la rebaixa del preu o
a la resolucié de contracte. Académia PREPARA'T s'obliga a realitzar una prestacié de serveis conforme amb el contracte celebrat i a respondre
de qualsevol falta de conformitat.

PREPARA'T garanteix a ' ALUMNE que els continguts dels cursos i productes no sén de caracter il-licit ni infringeixen la normativa vigent.

JURISDICCIO

Per a la interpretacié dels presents Termes i Condicions, es regulara per la legislaci6 espanyola i les parts es sotmetena la jurisdiccid dels Jutjats
i Tribunals de la ciutat de Girona.
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L PREPARA'T

2. CONDICIONS PARTICULARS

DURADA DEL CURS
La durada maxima d’aquest curs és de: 1 any.

NORMES

Si algun alumne vol canviar de classe o recuperar alguna classe perduda ho ha de consultar préviament amb la
direccid.

Cal arribar a les classes puntualment i si fos el cas que 'alumne arribi més de mitja hora tard, no es recuperara la
classe.

En els dies festius segons el calendari laboral de la ciutat de Girona no hi haura classe. Les classes perdudes per
aquests dies festius no sén recuperables.

3. INFORMACIO SOBRE LA PROTECCIO DE DADES PERSONALS

D'acord amb la normativa vigent de proteccié de dades personals, li informem, que les seves dades de caricter
personal, passaran a formar part de DANIEL SERRANO SANCHEZ per a la prestacié dels serveis contractats, aixi
com per a informar-vos dels nostres serveis. El tractament esta legitimat per la relacié contractual.

La informacié recollida sobre vosté no es comunicara a tercers aliens al nostre ambit, excepte en els supdsits
legalment previstos.

Autoritzacid:
—Autoritzo a que DANIEL SERRANO SANCHEZ m’envii comunicacions al meu WhatsApp o a qualsevol altre mitja

electronic, sempre que siguin dins de ’ambit de la nostra relacié contractual.
Aquesta autoritzacié por ser revocada en qualsevol moment.

Totes les dades personals recopilades seran conservades seguint les directrius de la legislacid tributaria vigent.
De qualsevol dels apartats anterior, pot exercir els seus drets d'accés, rectificacid, limitacig, supressiod, i oposicio, i
sol-licitar informacié addicional, indicant-ho per escrit a DANIEL SERRANO SANCHEZ adreca PLACA POETA
MARQUINA, 5, 12-22 17002 GIRONA o per correu electrdnic a: info@preparat.cat. (Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell de 27 d'abril de 2016 i Liei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de
Dades Personals i garantia de drets digitals).

4. NORMATIVA D'UTILIZACIO DEL WHATSAPP

DANIEL SERRANO SANCHEZ I'informa que ha creat un grup de WhatsApp amb la finalitat de mantenir un canal
directe de comunicacid bidireccional per a I'enviament d’informacis d’interés, sempre en el marc de la nostra
relacié professional.

Normativa:

Aquest WhatsApp s'utilitzara exclusivament per a comunicacions en I'ambit indicat.
Es prohibeix expressament la utilitzacié d’aquest per a finalitats diferents. L’entitat es reserva la facultat
d’eliminar tots els missatge que no compleixi amb I'objecte, aixi com donar de baixa a I'usuari que els ha emés.
Deure de secret. Tota la informacid que es gestiona per aquest mitja es considerada d’ambit professional, per
tant, no es pot comunicar a tercers sota cap concepte sense I'autoritzacié pertinent.
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e S'utilitzara un llenguatge respectuds i no es fara un abus de les emoticones, missatge d’audio o imatges, si no

son I'objecte del missatge.

e Lainformacié gestionada mitjangant el WhatsApp sera eshorra
aquesta ja no és d'interés per als membres del grup.

e L’Entitat té la facultat de suprimir el grup creat en el moment que ho consid

da per la nostra Entitat, quan es decideixi que

eri convenient.
Accepto ser inclos en aquest grup de WhatsApp i accepto la seva normativa.

Nom i cognoms:
NGmero de telefon a incloure en el grup:

DNI:
Data:
ALUMNE PARE, MARE O TUTOR/A LEGAL PREPARA'T
Nom i Cognoms: Nom i Cognoms: Daniel Serrano Sanchez
Signatura: Signatura: Signatura:
A Girona, de 20
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® Lainformacié gestionada mitjangant el WhatsApp sera esborrada per Ia nostra Entitat, quan es decideixj que
aquesta ja no és d’interas per als membres del grup.
® L’Entitat té Ia facultat de suprimir el 8rup creat en el moment que ho consideri convenient.

—— Accepto ser inclos en aquest grup de WhatsApp i accepto la seva normativa,

Nom i cognoms: + USe edior Ca oLl ~

Ndmero de teléfon a incloure en el grup:
DNI: UOU T 25 & S ENHERN

Data:dz - z (

ALUMNE PARE, MARE O TUTOR/A LEGAL PREPARA’'T

Nom i Cognoms: Nom i Cognom:s: Daniel Serrano Sanchez
Signatura: Signatura: Signatura:

AGirona, {7 de ‘)u (Tl 2028
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